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DO ESTUDANTE
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Uma padaria faz parte de um movimento que pretende combater o desperdicio de alimentos & vende com descontos seus
produtos proximos a data de vencimento. 530 montados trés tipos de kits: A (doces), B (salgados) e C (mistos). No momento
da compra, um cliente deve indicar apenas uma prefer&ncia entre os kits A, B ou C, mas recebera um kit surpresa (A, B ou C),
conforme a disponibilidade de produtos em promoc3o.

Sabendo que 40% dos consurmidores preferem o kit A, 30% preferem o kit B e 40% preferem o kit C e que a probabilidade de
um cliente ter a sua preferéncia atendida € de B0% para o kit A, 90% para o kit B e 70% para o kit C, responda:

a) Qual a probabilidade de um cliente ndo ter a sua preferéncia atendida?

b) Dois amigos fazem uma compra cada um, indicando preferéncias distintas entre si. Qual a probabilidade de ambos terem as
suas preferéncias atendidas?

c) Um cliente teve a sua preferéncia atendida. Qual a probabilidade de que ele tenha pedido o kit B?

RESOLUCAO
De acordo com o enunciado, cada cliente deveria indicar apenas uma preferéncia entre os Kits, portanto a
soma das porcentagens referentes as escolhas deveria ser 100%, porém as porcentagens dadas totalizam
110% (40% kits A e C, 30% kit B). A questdo abaixo foi resolvida a partir dos dados fornecidos.
Kit A: P(atendido) = 80% =>P(ndo) = 20%
Kit B: P(atendido)= 90% =>P(n&0)=10%

Kit C: P(atendido)=70% = P(nd0)=30%

a) Probabilidade de ndo ter a preferéncia atendida = P(a)
P(a)= P(Kit A) . P(ndo) + P(Kit B) . P(ndo) + P(Kit C) . P(ndo)
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b) Preferéncia distinta: AeBouAeCouBeC
AeB=40% - 80% - 30% - 90% = 8,64%
AeC=40% - 80% -40% -70% = 8,96 %
BeC=30% - 90% - 40% - 70% = 7,56 %

Unindo as probabilidades considerando escolhas diferentes entre os amigos:

25,16 % - 2 =50,32%



c) Probabilidade de ser atendido = P(Atend)
P(Atend) =40% - 80 % + 30% - 90% + 40% -70%

P(Atend)= 32% + 27% + 28%
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