
 

  Questão 173 

 

 

RESOLUÇÃO 

 

O tempo total esperado pelo cliente pode ser obtido multiplicando-se o tempo médio pelo número de clientes, então:  

 

 

 

Portanto, o cliente deverá escolher o caixa 5.  

 

ALTERNATIVA E  

ENEM 2° DIA 

12/11 

1 


